


关于 2024 年湖南省电子商务师

(跨境电子商务师)职业技能大赛决赛的通知

各市州商务主管部门、人力资源和社会保障局、总工会，各有关

行业协会、企业、院校：

根据湖南省商务厅、湖南省人力资源和社会保障厅、湖南省

总工会《关于开展 2024 年湖南省电子商务师（跨境电子商务师）

职业技能大赛的通知》（湘商电〔2024〕7 号）精神，我校为湖南

省电子商务师（跨境电子商务师）职业技能大赛承办单位。为了

充分做好各项准备工作，确保竞赛能够安全有序开展，现就有关

事项通知如下。

一、报到时间和地点

1．报到时间：

（1）电子商务师：2024 年 12 月 28 日 10:00～15:00

（2）跨境电子商务师：2024 年 12 月 29 日 9:00～11:00

2．报到地点：

中国城·中城酒店大堂（校内）（详见《选手参赛指南》）



二、比赛时间和地点

1．比赛时间：

（1）电子商务师：2024 年 12 月 29 日上午

（2）跨境电子商务师：2024 年 12 月 29 日下午

2．比赛地点：实训楼（详见《选手参赛指南》）

三、联系方式

报到联系人: 杜 渭（17310150393）

李胜华（13786118704）

四、注意事项

1．所有参赛人员食宿费自理，建议参赛单位自行提前预定酒

店，赛点学校不提供接送服务。

2．参赛选手报到时须出示身份证或学生证原件；检录时须携

带身份证或学生证，证件不全及信息不正确的选手将不允许参赛。

3．为方便联系，各参赛队及时加入“2024 年湖南省电子商

务师(跨境电子商务师)职业技能大赛QQ 群”,群号为“792455945”,

并以“所属单位+姓名”修改群名片。

4．大赛期间的人身意外伤害保险需所属单位自行购买。

五、说明

未尽事宜详见《选手参赛指南》。

湖南省电子商务师技能大赛组委会

2024 年 12 月 18 日
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一、竞赛赛项

电子商务师（跨境电子商务师）

二、竞赛介绍

为贯彻落实党中央、国务院关于技能人才队伍建设决策部署，加快培

养和选拔我省电子商务（跨境电子商务）行业高素质技能人才，为我省“三

高四新”战略、建设现代化新湖南提供人才保障，根据《关于开展 2024 年

湖南省电子商务师（跨境电子商务师）职业技能大赛的通知》（湘商电〔2024〕

7 号）文件精神，省商务厅、省人力资源和社会保障厅、省总工会共同组

织开展 2024 年湖南电子商务师（跨境电子商务师）职业技能大赛，以“新

时代、新技能、新梦想”为主题，打造湖南电子商务师（跨境电子商务师）

职业技能大赛品牌，主动对接“中华人民共和国职业技能大赛”和“世界

技能大赛”，助力我省电子商务行业发展。

三、竞赛须知

（一）考场安排

实训楼 1、2楼,每名参赛选手一个赛位、一张椅子和工作台。

（二）基本流程

1.参赛选手在规定时间到规定地点提前排队等待检录；

2.检录后按照随机生成的参赛编码到指定机位准备考试；

3.考试时间到，系统统一开放，参赛选手开始答题；

4.参赛选手答题完毕，提交后可以离开参赛区域。

（三）竞赛要求

1.参赛选手按规定时间参加赛前相关培训会议。
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2.参赛选手应认真学习领会本次竞赛相关文件，自觉遵守大赛纪律，

服从指挥、听从安排、文明参赛。

3.参赛选手严禁携带与竞赛无关的电子设备、通讯设备及其他资料与

用品进入赛场。

4.参赛选手按照大赛赛程安排，凭大赛组委会颁发的参赛证和有效身

份证件参加比赛及相关活动。

5.参赛选手应提前 30分钟抵达赛场，凭参赛证、身份证件检录，按要

求入场，不得迟到早退。

6.参赛选手须按抽签结果在指定位置就坐,在确认竞赛内容和现场设

备等无误后开始竞赛。

7.参赛选手必须按规范要求操作竞赛设备，一旦出现较严重的安全事

故，经裁判长批准后将立即取消其参赛资格。

8.竞赛期间，未经大赛组委会批准，参赛选手不得接受其他单位或个

人进行的与竞赛内容相关的采访；参赛选手不得将竞赛的相关信息私自公

布。

9.参赛选手应及时查看大赛专用网页有关赛项的通知和内容

（ https://www.hnwmxy.com/dianzishangwuxueyuan/jingpinxiangmu/202

41127/11839.html），认真研究和掌握本赛项竞赛规程、技术规范和赛场

要求，做好赛前一切技术准备和竞赛准备。

10.开赛后，在求知南楼 112 会议室设有休息室，领队及指导老师可自

行前往休息。

（四）就餐安排

就餐地点：学院食堂（费用自理）
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（五）住宿安排

赛点学校周边酒店及联系方式见下表，建议参赛单位自行提前预定。

酒店名称 联系电话 具体位置 备注

中国城·中城酒店 0731-88393212 校内

长沙巢想主题酒店
陈经理

18874803889

望城区丁字湾街道

翻身垸村村委会

1-2 层

距离学校 658

米，步行 13 分

钟

都市 118·精选酒店（长沙中

南林业科技大学涉外学院店）

周经理

17373146219

望城区丁字湾街道

芙蓉北大道翻身垸

村（林科大涉外学

院正对面）

距离学校 809

米，步行 19 分

钟

云驰电竞酒店（中南林业科技

大学涉外学院店）

前台

18570887725

望城区丁字湾镇外

贸路学府星城小区

7栋 1单元 18 层

距离学校 452

米，步行 11 分

钟

长沙祥一和酒店

方经理

15874081884

0731-85227666

开福区芙蓉北路

1050 号

距离学校

4.8 公里，开车

约 10 分钟

维也纳国际酒店金霞保税店
吴经理

17375729466

开福区湘江北路

369 号 1 栋

距离学校 5.7

公里，开车约

12 分钟

（六）学校详细地址（含乘车路线、交通线路图等）

学校地址：长沙市望城区丁字湾街道外贸路 1 号。

乘车路线：

1.自驾车：沿芙蓉北路过沙河大桥 800 米左拐至外贸路；

2.公交车：汽车北站乘 W105、931、409 至外贸职院站；

3.地 铁：乘地铁 1 号线至“金盆丘”站后，再转乘公交至外贸职院

站。

也可使用智能地图导航，终点为“湖南外贸职业学院”。



4

学校、住宿酒店位置图：

（七）志愿者服务

承办单位提供自愿者服务，在活动承办期间，报到处、考场、食堂、

酒店会有志愿者咨询台提供咨询服务。

（八）医疗保障

承办单位负责提供医疗保障和应急，在活动承办期间，考场、学校医

务室会有医疗点提供服务。

（九）场地消防

设立紧急疏散通道，有明显的指示标志，有志愿者进行引导，赛场安

排治安人员维护比赛现场秩序与卫生。
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四、竞赛日程安排

表 1 电子商务师竞赛日程安排表

日期 时间 事项 参加人员 地点

12月
28日

10:00～15:00 参赛选手报到 电子商务师选手
中国城·中城酒店

大堂（校内）

16:00～16:30 开幕式
参赛选手

指导教师

求知南楼

112

16:30～17:00 电子商务师赛前说明会
电子商务师参赛

选手、指导教师

求知南楼

112

17:00 晚餐 全体人员 食堂

12月
29日

07:20～08:00
电子商务师赛项检录进场

抽签加密
电子商务师选手

实训楼西门大厅

抽签区域（职工组）

实训楼北门大厅

抽签区域（学生组）

08:00～12:00 电子商务师赛项竞赛 电子商务师选手 实训楼 1、2楼

12:00-～13:00 午餐 全体人员 食堂

表 2 跨境电子商务师竞赛日程安排表

日期 时间 事项 参加人员 地点

12

月

29

日

09:00～11:00 学生组、职工组报到
跨境电子商务师

选手

中国城·中城酒

店大堂（校内）

11:00～11:30
跨境电子商务师赛前

说明会

跨境电子商务师

参赛代表

求知南楼

112

11:30～12:10 午餐 全体人员 食堂

12:20～13:00
跨境电子商务师赛项检录

进场抽签加密

跨境电子商务师

选手

实训楼西门大厅

抽签区域（职工组）

实训楼北门大厅

抽签区域（学生组）

13:00～17:00 跨境电子商务师赛项竞赛
跨境电子商务师

选手
实训楼 1、2楼
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五、竞赛实施方式

1.由初赛选拔出来的选手（电子商务师职工组 100 名、电子商务师学

生组 100 名、跨境电子商务师职工组 60名、跨境电子商务师学生组 60名）

参加省决赛；

2.电子商务师赛项决赛内容，包括视觉营销设计、网上交易管理、网

络客户服务、电子商务数据分析与应用、网络推广 5 个模块，时间为 4 小

时，职工组和学生组考核模块相同。

跨境电子商务师赛项决赛内容，包括跨境网络推广模块、跨境电子商

务平台运营两项竞赛内容，竞赛总时长 4 小时，职工组和学生组考核模块

相同。

六、申诉和仲裁

本赛项在比赛过程中若出现有失公正或有关人员违规等现象，学生组

参赛队领队、职工组参赛选手可在比赛结束后（选手赛场比赛内容全部完

成）1 小时之内向赛项仲裁委员会（国际学术交流中心 8236 室）提出书面

申诉，超时不予受理。

赛项仲裁委员会在接到申诉后的 1 小时内组织复议，并及时反馈复议

结果。赛项仲裁委员会的仲裁结果为最终结果。
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七、湖南外贸职业学院简介

湖南外贸职业学院是一所全日制公办普通高校，前身为 1954 年创办的

湖南省粮食学校和 1978 年创办的湖南省对外经济贸易学校，2003 年 7 月

两校合并升格组建湖南对外经济贸易职业学院，2010 年 10 月经湖南省人

民政府批准更为现名，2023 年 11 月起，由湖南省商务厅转隶省教育厅。

学校位于长沙市望城区外贸路 1号，占地面积 673 亩，建筑面积近 20

万平方米，现设有 10 个二级学院（部），开设了 31 个专业，有全日制在

校学生 12000 余人，教职工 500 余人。

学校秉持“诚信立身，勤奋立业”的校训，紧扣“以国际视野办学，

育高端商务人才”的办学理念，紧密对接湖南商务和开放型经济，凸显“外

贸+外语”为主的“外”字办学特色，打造“政行园企校”协同育人体系，

培养“外语+技能+文化素养”的高素质复合型人才。办学以来，学校累计

为社会输送了 10万多名各类商务行业人才，已发展成为外经贸类行业内的

一所优质高职院校，被誉为“湘商摇篮”。

学校积极响应国家“一带一路”倡议，为各发展中国家及“一带一路”

沿线国家培训一万余人，涉及 120 余个国家和地区，是全国唯一一所具备

承担国家对外援助技术合作项目资质的高校。学校牵头成立的“中非经贸

合作职业教育产教联盟”，被湖南省委、省政府纳入中国（湖南）自由贸

易试验区打造中非经贸深度合作先行区的配套机制举措之一。学校荣膺第

五届世界职业教育大会中非教育合作与人文交流优秀单位，国际经贸职业

教育集团立项为省级示范性职业教育集团。
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八、中教畅享科技股份有限公司简介
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